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SMAY Sp. z o.0.
Podteze 678
32-003 Podteze

Wypetnia Serwis Producenta
Nr zgtoszenia:
Data przyjecia zgtoszenia: NIP: 6782821888

Nr zlecenia:

smay.eu

KARTA ZGLOSZENIA REKLAMACJI

Wypetnia ZGLASZAJACY
Prosimy zgtoszenie przestac na adres e-mail: serwis@smay.eu

1

ZGLASZAJACY zobowigzany jest do przedstawienia potwierdzenia posiadania praw z tytutu gwarancji udzielonej przez Smay Sp. z 0.0.

2) W przypadku ustalenia, Zze zgtoszenie nie podlega gwarangji, ZGEASZAJACY zobowiazuje sie do pokrycia kosztow diagnostyki zgodnie z aktualng Taryfg Prac Serwisowych-Standard,
dostepna na stronie https;//www.smay.pl/wsparcie/pliki-do-pobrania.

3)  ZGLASZAJACY oswiadcza, ze osoba wskazana w zgtoszeniu jako upowazniona do odbioru prac na obiekcie, upowazniona jest do reprezentowania ZGtASZAJACEGO w ramach
dokonanego zgtoszenia i do odbioru w imieniu ZGtASZAJACEGO wykonanych prac.

4)  ZGEASZAJACY oswiadcza, Ze osoba wskazana w zgtoszeniu jako upowazniona do odbioru prac na obiekcie jest uprawniona do sktadania oswiadczen woli i zaciggania zobowiazan
finansowych w imieniu ZGLASZAJACEGO w zwigzku z niniejszym zgtoszeniem.

5) Brak obecnosci wskazanej osoby upowaznionej do odbioru prac serwisowych, skutkuje uznaniem przez serwis SMAY, Ze wykonane prace serwisowe s3 zatwierdzone i odebrane przez
ZGEASZAJIACEGO.

6) Podpisanie ninigjszego zgtoszenia jest rbwnoznaczne z wyrazeniem zgody na wystawienie faktury i obcigzenie za wykonang diagnostyke w przypadku nieuzasadnionego wezwania
serwisu. Koszty naprawy odptatnej niegwarancyjnej zostang oddzielnie uzgodnione.

DANE FIRMY ZGtASZAJACE) DANE PRODUKTU

(DANE FIRMY / PIECZEC) numer dowodu zakupu:

nazwa:

ADRES  ulica: numer: data zakupu:

miejscowos¢: kod pocztowy:

NIP:

ZGLASZAJACY nazwa produktu wedtug dokumentu zakupu:

imie i nazwisko:

e-mail:

telefon:

data zgtoszenia:

PODPIS: ilos¢ produktéw bedacych przedmiotem zgtoszenia:

DANE OSOBY UPOWAZNIONE) DO ODBIORU PRAC

SERWISOWYCH NA OBIEKCIE W IMIENIU ZGLASZAJACEGO '

imie i nazwisko:

numer seryjny’:

telefon:

e-mail:

OBIEKT / MIEJSCE INSTALACJI'

nazwa obiektu:

ADRES | ulica: numer. mozliwos¢ przestania produktu do zaktadu producenta:
miejscowosc: kod pocztowy:

data uruchomienia:

tak nie

data ostatniego przegladu:

lokalizacja produktu (wysoko$¢ zabudowy)':

mozliwo$¢ udostepnienia na obiekcie™:

Odo2m O do3m O do4m O powyzej4m

O drabiny O rusztowania [0 podnosnika

O brak

DOKELADNY OPIS USTERKI

T jesli dotyczy

Dane osobowe wyfacznie do obstugi zapytania. Administratorem danych osobowych jest grupa SMAY, w skfad ktérej wchodzg: Smay Sp. z o.0.,
PHP Smay Marek Maj, Smay Serwis Michat Maj z siedziba znajdujaca sie pod adresem Podteze 678, 32-003 Podteze

NIP: 678-282-18-88, Regon: 356295933,
KRS: 0000007764, BDO: 000042468,
Kapitat zaktadowy spotki: 50.000 PLN.






